Betreutes Einkaufen fur M

OUTFITTERY
1 Das Berliner Unternehmen wurde 2012 von Julia Bisch und Anna Alex ge-
griindet und beschaftigt 250 Mitarbeiter, davan 130 Style-Experten, die aus
mehr als 110 Herrenmade-Marken ihre Auswahl treffen. Nach eigenen Anga-
www.outfittery.at

ben mehr als 200.000 Kunden.,

'Ein modisches
Gspusi mit Lucy

DIE BASIS: Kann ich Thnen helfen? Kaum trete ich iiber
die Schwelle eines Kleidung verheibenden Ladens, iiber-
fallt mich diese Frage, Sehe ich so hilflos aus, als kénne
ich eine Hose nicht von einem Leiberl unterscheiden?
Der mir unangenchmen geschiftlichen Willkommens-
kultur entziche ich mich mit der Floskel ,Nein, ich schau
nur* - und dann schau ich, dass ich das Weite suche.

DER FORTSCHRITT: Geholfen wird Mann auch bei Qutfit-
tery, aber anders. ,Erhalte inspiricrende Outfits von ei-
nem Stylisten - genau passend zu deinem Profil”, ver-
heifst die virtuelle Welt, in der Méinner das tun, was sie
gliicklich macht”, Der Weg zum Gliick fihrt flugs iiber
Klicks. Da sind Stil-Optionen fur die Freizeitklamotte,
die Jobschale und die Schuherscheinung ebenso abzu-
haken wice die persinlichen No-Gos (Holzfillerkaro?
rosa Hemd?). An korperlich relevanten Daten werden le-
diglich GréRe, Gewicht, SchuhmaR, Shirt-Groke, Jeans-
bundiweite und -Einge abgefragt, nicht jedoch, ob sich
die 77 Kilo auf Sixpacks und breite Schultern verteilen
oder eher in ciner leptosomen Form stecken. ,Gliick-
wunsch, Sie haben es geschalfft!" taucht auf dem Bild-
schirm auf, und die Nachricht, dass cine gewisse Lucy
um 18 Uhr mein Handy liuten Lisst,

LUCY: Bevor die Dame mit dem lyrischen Namen an mein
Ohr kommt, suche ich sie auf outfittery.com heim, wo
die 130 Style-Experten nicht nur im Bild vorgestellt wer-
den. Lucy verrat, dass  Friihstiick bei Tiffany ihr Lich-
lingsfilm ist und sie ,ein lockeres schwarzes Kleid® fiir
einen gemutlichen Look hélt, ,Wollen wir uns siczen

oder duzen?”, eroffnet Lucy unser 13 Minuten wiihren-
des Telefonat, in dem sie erneut meine Daten abklopft.

UBERRASCHUNG: Nur vier Tage nach unserem modi-
schen Gspusi kommt Lucys Packerl ins Haus, in dem
zwei hiibsch arrangierte Outfits stecken, die iiberra-
schen, Wir haben davor nimlich weder tiber Farben oder
andere Details gesprochen. ,Du bist der sportliche Typ,
der etwas ausprobieren méchte®, hatte Lucy lediglich
geurteilt. Tatsichlich ist der Uberraschungsef-
fektTeil des Outlittery-Konzepts. EinOutfit (oben
rechts) passtperfekt: ein Paar Clarks (99,95 Euro),
dunkelblaue Chino von Marc 0'Polo (99,90), Paul-
Hunter-Hemd (59,95) und Hechter-Pulli mit Zipp
(99,95) wandern in die Garderobe, der Rest (Hose
zu weit, T-Shirt unverschiamt teuer, der x-te Hoo-
dy) trittaufwandslos seine Ritckreise an, Lucy, ich
bleibe dir als Anziehpuppe treu!

«Wer bisher
atzte, mein
Stil verdiene
diese
Bezeichnung
gar nicht, dem
erwiderte
ich selbstbe-
wusst;

,Das Diktat
der Mode
prallt an

mir ab!"

iBernhard
Lichtenberger,
Anziehpuppe
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Es mangelt an Zeit, an Stilsicherheit oder es fehlt
schlichtweg das Shopping-Gen. Immer hiiufiger
tiberlisst Mann die Kleiderauswahl Stilexperten im
Internet, die gesamte Outfits zusammenstellen. Das
OON-Wochenende-Team hat sich durchgeklickt,

bestellt und anprobiert.

Von Roswitha IFitzinger,

Fotos: Volker Weithbold

enn es ums Shoppen geht, dann
‘;‘; trennen Ménner und Frauen be-
kanntlich Welten. Wihrend sie
sich Zeit lisst und dies und jenes probiert,
ist fiir ihn Shoppen cin notwendiges Ubel.
Muss es dennoch sein, hat es schnell zu ge-
hen. Mann weil genau, was er braucht, Er
sucht gezielt danach, Seine Devise: hinein
ins Geschift und rasch wieder heraus. Esist
ecin bisschen wice Jagen. Laut einer GfK-Stu-
die trifft ein derartiges Einkaufsverhalten
auf 40 Prozent aller Minner zu.
wCurated Shopping" nennt sich der Ser-
vice, der gezielt Shoppingmuffel und/oder
Ménner mitwenig Zeit ansprechen soll. Das
Konzept: Der Kunde legt online die Rah-
menbedingungen (Farbe, Preis, Style) fest,
Modeexpertinnen wiihlen die einzelnen
Teile aus und stellen die Qutfits (meist
zwei) zusammen. Klingt einfach und vor al-
lem praktisch, aber ist es das auch? Ist
Mann dann wirklich gut angezogen, wie
versprochen wird? Das Team vom OON-
Wochenende hat drei Anbicter getestet, Die
Testpersonen gehiren hinsichtlich ihres
Einkaufsverhaltens zu den oben genannten
40 Prozent.

Dle Tester

Bernhard - die modische Sackgasse im
Schlabberlook. Tiglich spuckt sein Kleider-
kasten Jeans und T-Shirts aus - immer min-
destens eine Nummer zu grok macht er op-
tisch auf berufsjugendlich. Eine fast noch
grilBere Baustelle: sein Schuhwerk, Bern-
hard licht es konstant. Seine Trekking-
Schuhe (siche Foto oben) tauscht er ledig-
lichin der heifen Jahreszeit gegen Conver-
se. Fazit; viiiiel Luft nach oben.

Andreas - der ewige Blautrdger. Kaum ein
Tag ohne Jeans (immer blau), Kaum ciner
ohne Strickweste oder -pulli (meist blau).
Darunter triigt er Poloshirts - an guten Ta-

GroBe: 59,91% (ld: 9583835)
Zum eigenen Gebrauch nach §42a UrhG. Anfragen zum Inhalt und zu Nutzungsrechten bitte an den Verlag.

gen. An weniger guten werden Golfshirts
aus leicht glinzenden Mikrofasern angezo-
gen. Die mogen zwar auf dem Golfplatz
passen, aber modisch ist anders. Fazit: Wir
arbeiten daran,

Klaus - der Modischste unter den Testper-
sonen mit Drall zum Britischen®, wie er
selber kundtut. An seinem Style gibt es
grundsitzlich nicht viel auszusetzen: le-
ger, Klassisch, aber auch etwas langweilig.
AuBer Dunkel, Dunkel, Dunkel hatdie Farb-
palette nichts zu bieten, kénnte man mei-
nen. Aber immerhin: Er licbt Lederschuhe
und Tweedsakkos, Fazit: qualitiitshewusst
und stilsicher.

Modischer Einheltslook
Nach der Neueinkleidung ist bei allen
durchaus eine Verbesserung feststellbar,
Vor allem die Passform der einzelnen Teile
hat tiberzeugt. Insgesamt erwiesen sich
Looks zwar als modisch und typge-
recht, aber nicht als stylisch, ‘I'totz
unterschiedlicher  Vorgaben und
Anbieter sahen meine Kollegen a
Ende alle gleich aus.

Oberste Devise der Anbicter:
«You get, what you want" - nicht
mehr. Aber wozu dann cine Sty-
lingberatung? Kurzum: Einen
Wow-Effekt darf sich Mann nicht
erwarten oder muss ausdriick-
lich danach verlangen, was nicht
bei jedem Anbicter moglich ist,
da nach dem Ausschlussverfah-
ren vorgegangen wird. Dabei gin-
geesauch anderes. Da sich inden
Boxen immer zwei Outfits befin-
den, kénn-

te  eines  Roswitha Fitzinger

durchaus mitkritischem Blick
gewagter auf Tester und
ausfallen, Testergebnis

Aanner mit Defizit
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MODOMOTO

2011 von Corinna
Powalla in einem Ber-
liner Hinterhof mit
nur einer Stilberate-
rin gegriindet, be-
schaftigt das Unter-
nehmen heute 150
Mitarbeiter. Mehr als
150.000 Kunden.
www.modomoto.at

.Die Hochst-
strafe ware flir
mich ein fiinf-
stiindiger
Shoppingtem-
pelbesuch am
Samstagnach-
mittag. Vor
plaudernden
Verkaufern
fliehe ich blitz-
artig.”

1Klaus Buttinger,
Gwandtester

ZALON
Ableger des Online-
Versandhindlers Za-
lando; gegriindet im
Mai 2015; zur Verfii-
gung steht die ge-
samte Zalando-Mar-
kenpalette. Auch fiir
Frauen und mit redu-
zierter Ware.
www.zalon.at

»Zwei Mal im
Jahr lade ich
meine Ehefrau
ein, mit mir
shoppen zu
gehen, immer
in dieselben
Geschafte. Da-
nach belohnen
wir uns mit ei-
nem guten
Mittagessen.”

B Andreas Kremsner,
die Farbe Blau
liebender Shopper

Panier fiir den Otto
Normalverbraucher

STILPRAGUNG: Unter meinen direkten Ahnen befinden
sich drei Generationen Schneiderinnen, dann bricht die
Uberlieferung aus Mangel an Zeugnissen ab. Man schrieb
ja nicht so gern, damals im Proletariat. Wahrscheinlich
aber zieht sich der Umgang mit der Nadel in meiner miit-
terlichen Herkunftsfamilie ununterbrochen bis zu den
alten Tagen zuriick, als Frau den Faden aus Mammut-
sehnen spann.

Umbhegt von schneidernden Damen lernte der junge But-
tinger zwangsliufig viel (iber den richtigen Umgang mit
Stoff. Gerne erinnere ich mich an die alte GroBmutter se-
lig, welche weiland mit Hut auf dem Finger und Brille auf
der Nasenspitze iiber Textil gebeugt sprach: Mode
wechselt alle Jahr, mit gutem G'schmack bist nie a Narr."

DIGITALERLEBNIS: Digital shopping also. Mache ich sonst
nie, Ich habe klare Vorstellungen davon, was ich in wel-
chen analogen Geschiiften einkaufen méchte, Aber was
tut man sich nicht alles an zur Aufrechterhaltung des in-
vestigativen Journalismus?!
Der mir zugeteilte Gewand-Versilberer im Internet
nennt sich Modomoto und gibt sich niederschwellig im
Zugang, Man braucht bloR scine rudimentiren Groken
zuwissenund sie auf der Homepage einzugeben, sowie
zwei Dutzend Fragen hinsichtlich Muster-, Stil- und
Farbpriferenzen zu beantworten. In lingstens 15 Minu-
ten ist man damit durch. Auf die Gewandkiste
wartet man dann cine gute Woche.

ERGEBNIS: Modomoto schickte drei Jeans, vier

Hemden, drei Pullis, drei T-Shirts, einen Schal, ein
paar Socken, einen Giirtel und ein Paar Stiefelet-
ten aus braunem, recht diinnem Leder. Die Far-
ben waren gedeckt, wie gewiinscht, Blau, Grau,
Braun und Schwarz. Hiitte ich dic ganze Box be-

Kannst du dir
das auch leisten?

SHOPPEN 2016: Diec Homepage begriilt den die Farbe
Blau liebenden Mann mit jeder Menge Markenlogos, viele
sind ihm fremd. Schwupps, den Herren-Button ge-
driickt, schon versinkt der Tester in den endlosen Wei-
ten des Online-Shoppens. Die Vorgabe von Kollegin Ro-
switha noch im Kopf: ,Modern soll es sein, das Outfir."
Sofort beginnt ein Frage-Antwort-Spiel:
Wiirdest dudiesen Stil tragen? (Das Online-Programmist
sofort per du, sehr nervig!)
Es folgen Fotos von diversen Minner-Magermodels,
Magst du diese Outfits? Ja, ja, nein, nein, ja...
Welche Farben michtest du in deiner Box haben? Weil,
Blau ader lieber diese villig unbekannte? Rot, Grau..,
Welche Marken triigst du? Diverse,
Welchen Look wiirdest du niemals tragen? Skinny, Jeans,
groke Logos und Rollkragen - es soll ja ein neuer Look
werden.
Einige Fragen spiter soll man Fotos von sich hochladen.
Der Stylist{Jerome aus Berlin) soll sichdamit ein Bild von
mir machen kénnen. Er bekommt zwei Fotos,
Und weiter geht's ans Eingemachte: Wihle deine Kér-
perproportion. ,Breitere Schultern” oder doch ,insge-
samt breiter*? Konfektionsgrofen werden nach bestem
Wissen und Gewissen transteriert, Icons erscheinen, die
Mann tiber 50 nicht gerne sicht: cin Sixpack, ein leichter
Bauchansatz und ein rundlicher Bauch, Wahrheitslie-
bend mache ich bei Sixpack kein Hakerl, Das Frage-Ant-
wort-Spicl geht noch einige Minuten so weiter,
bis das Zalon-Stilprofil schlieBlich abgespei-
chert werden darf.
Wer glaubt, das war's, der irrt. Der Computer
verlangt, dass man einer Bonititspriifung zu-
stimmt. Andiesem Punkt wiirde ich den Kauf-
vorgang normalerweise abbrechen, Keine
Hose ist es wert, dass ich deshalb meine pri-

Grohe: 61,11%

halten, statt nur eines Hemdsund einer Hose (179 Euro),
wiiren 1050 Euro fillig geworden.

Mit ein wenig Ubung in Sachen Abverkauf bekéme man
dieselbe Ware mit ein paar Stunden Einkaufsaufwand in
Shops mit Bedienung um etwa 30 Prozent giinstiger. Zu-
mal sich Modomoto in der Zusammenstellung nicht un-
bedingt an der Kante des modisch Moglichen bewegte,
sondern auf Mainstream setzte, Ein wenig hinausge-
lehnt hatte man sichallein miteinem Schal, demaber das
Hautgout des Gecken anhafrete, Dennoch: Gerade bei
Versendern mit solch' tippiger Auswahl, kéinnte man ei-
nen Kreativeren Zugang erwarten, Der Button ,Ich trau
mir modischwas" war auf der Homepage aber chrlicher-
weise auch nicht zu finden, In Summe ein halbwegs fai-
res Angebot, das Zeit aber kein Geld spart.

vaten Finanzen offenlege, Akzeptiert man das aber
nicht, gibt es die Ware nur gegen Vorkasse.

Stylist Jerome withlt moderne Garderobe aus. Es dau-
ert fiinf Tage, bis via E-Mail zwei Qutlit-Vorschlage kom-
men. Was gefallt? Was nicht? Noch einmal finf Tage spa-
ter kommt das Packerl.

DER INHALT: Jeromes Vorschlige sind nett, hauen aber

nicmanden aus den Socken. Die Hemden sind zu klein.

Eine Hose, cin Leiberl und die rote Weste wechseln trotz-
dem den Besitzer, ebenso 254,84 Euro, Mein Fazit: Ich

freue mich auf den nichsten Shopping-Termin mit mei-
ner Ehefrau, Vielleicht kaufe ich dann nicht nur blaue Sa-
chen ein, obwohl die gut zu meinen Augen passen, sagt
sie, Und gefallen will ich vor allem ihr,
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